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PORADY DLA RODZICOW

Wzmocnienia pozytywne. Nagrody.

Zgodnie z behawioralnym modelem uczenia si¢ (powstawania zmian w zachowaniu), zeby
u dziecka (czy ogodlnie osoby) pojawito si¢ wigcej zachowan pozadanych to wtasciwe zachowanie
musi zosta¢ wzmocnione czyli nagrodzone.

zachowanie pozadane + wzmocnienie (nagroda) = wiecej zachowan pozadanych

Nagradzanie moze przybiera¢ réozne formy. We weczesniejszych wpisach (Chwalenie jest
sztukq. Jak skutecznie chwali¢?, Kara¢ czy nie karaé¢ - oto jest pytanie. O konsekwencjach) mogli
Panstwo zapozna¢ si¢ ze sztukg chwalenia. Pojawily si¢ tez informacje 0 nagradzaniu w postaci
przywilejow oraz o systemie Przywilej — Zasada — Konsekwencja. Autorzy ,,Sposobu na trudne
dziecko” proponuja rozroéznienie pomiedzy przywilejami a nagrodami, uzupetniajac to co dziecko
moze otrzyma¢ od rodzicOw jeszcze o tzw zestaw gwarantowany przez prawo (niezalezny od
zachowan 1 postepowania dziecka, poniewaz jego brak jest Scigany prawnie; dotyczy zaspokojenia
podstawowych potrzeb dziecka). Taka propozycja wynika z uwag zglaszanych przez rodzicow.
Wedtug wielu z nich nagrody nie dziataja — ich dzieci nie sg zainteresowane nagrodami. Dlaczego?
Okazuje sig, ze po prostu wiele dzieci otrzymuje od swoich rodzicow tak duzo rzeczy, na ktorych
im zalezy, ze maja je w nadmiarze. To dlatego warto zasoby, ktdre otrzymuja dzieci podzieli¢ na
trzy poziomy: zestaw gwarantowany przez prawo, pakiet przywilejow i1 nagrody. Dla wielu dzieci
odkrycie, ze wigkszo$§¢ otrzymywanych dobr jest przywilejem, a nie prawnym obowigzkiem
rodzicow, to duze przezycie. Pewnie to bedzie wymagato diugiej wspolnej rozmowy. Rodzice
muszg si¢ tez trzymac waznej zasady: dziecko musi czué niewielki niedosyt zasobow, aby chcialo

siega¢ po mozliwos¢ zdobycia nagrod.

I pochwaty, 1 pakiet przywilejow i1 nagrody sa systemami wzmocniefn pozytywnych. Jaka jest
réznica pomiedzy przywilejami a nagrodami? Pakiet przywilejow to jest to wszystko, co otrzymuje
dziecko od nas wtedy, gdy przestrzega zasad. Jest elementem systemu Przywilej — Zasada —
Konsekwencja (PZK). Przywileje mozna odbiera¢ jako konsekwencje tamania zasad. Pakiet

przywilejow odnawia si¢ (co rano w przypadku matych dzieci, co tydzien lub co dwa tygodnie



w przypadku dzieci starszych). Natomiast nagrody dziecko zdobywa za dodatkowe zadania lub
zobowigzania. Zestaw nagrod podlega negocjacjom migdzy rodzicem a dzieckiem.
Przyktady:
=> przywilej (dostepny po ustalonych obowiazkach czyli np. po odrobieniu lekcji): korzystanie
z komputera do godziny dziennie,
=> nagroda (za wykonanie przez dziecko ustalonego dodatkowego zadania np. sprzatniecie

kuwety kota): korzystanie z komputera dtuzej niz godzin¢ dziennie.

=> przywilej (dostgpny po ustalonych obowigzkach czyli np. po wyjsciu z psem): zjedzenie
stodyczy po obiedzie,
=> nagroda (za wykonanie przez dziecko ustalonego dodatkowego zadania np. wyczyszczenie

psu misek): ,,dzien dziecka” czyli wieczorem nie trzeba sprzata¢ w swoim pokoju.

Aby nagrody wzmacnialy motywacje zewnetrzna dziecka (czyli co$ co rodzice chca,
zeby dziecko zrobilo a ono niekoniecznie ma na to ochot¢) musza by¢ atrakcyjne dla niego (takie,
na jakich zalezy dziecku, nie nam!). Dlatego warto potencjalng liste nagrod stworzy¢ wspoélnie
z dzieckiem. Staramy si¢ tez okresli¢ bardzo dokfadnie w jaki sposob mozna zdoby¢ dang nagrode
(co doktadnie ma by¢ zrobione i na kiedy) oraz jaka ma ona posta¢ (co doktadnie dziecko dostanie),
a w przypadku nagrdd ilosciowych — jak dlugo bedzie trwac. Mozna to graficznie stworzy¢ jako
umowe na nagrod¢ do powieszenia na lodowce.

Jakie nagrody mozemy stosowac? Rodzaje nagrod:

1) Nagrody materialne. Po nie najchgtniej siggaja rodzice a tez dzieci najchetniej je wymieniaja.
Jednak jak wida¢ ponizej jest tez wiele innych grup nagrod atrakcyjnych dla dzieci. W przypadku
nagrod materialnych warto okresli¢ granice, w jakich warto$¢ nagrody musi si¢ zmiesci¢ (np. do
3 zlotych). ,,Nagrody materialne moga by¢ drobne (lizak, naklejka lub drobna zabawka), poniewaz
dla wielu dzieci wazniejszy jest sam moment otrzymania nagrody niz jej warto$¢.”

2) Czas spedzony z waznym dla dziecka dorostym. Dorosty jest caly czas obecny (przyglada sie,
zyczliwie komentuje, bierze udzial). Moze to by¢: gra lub zabawa mieszczaca si¢ w konkretnych
ramach czasowych, rozmowa lub wspdlne wykonywanie ustalonej wczesniej czynno$ci (przez
okreslong ilo$¢ czasu), wspolne wyjscie do kina czy na basen.

3) Uzyskanie przywileju zwiazanego z mozliwoscia wyboru (np. dziecko decyduje o tym jaka
bedzie trasa niedzielnego spaceru, jaki deser bedzie po obiedzie; czy chce wzig¢ udziat
w rodzinnym przyjeciu).

4) Wydluzenie czasu dostepu do niektorych przywilejow lub zwi¢kszenie przywileju zwane tez

nagrodg ilosciowg (np. pozniejsza o 30 minut godzina powrotu do domu; wydluzony czas na



zabawe¢ na podworku, na korzystania z komputera, na ogladanie telewizji; dotadowanie telefonu;
kieszonkowe).

5) Korzystanie z limitowanej rzeczy lub wej$cie w jej posiadanie; dotyczy takze czynnosci (np.
fotel taty; perfumy mamy; pilot do telewizora; nocowanie u kolezanki).

6) Zwolnienie z wykonywania przydzielonego dziecku obowiazku i wykonanie go przez
dorostego (np. rodzic zmywa po obiedzie zamiast dziecka; dzien bez stania t6zka).

7) Luksusowa nagroda to jednoczes$nie i nagroda materialna, i mozliwo$¢ wyboru (np. umowa
dotyczaca zakupu markowego ubrania, w ktorej najistotniejsza jest mozliwos¢ wyboru okreslonej
marki).

8) Zakazany owoc — gdy zezwalamy dziecku na robienie tego, co najbardziej lubi i co zazwyczaj
jest przez dorostych ograniczane (np. chodzenie bez kapci, pozostanie w domu w czasie wyjscia

rodzicow i mozliwo$¢ zaproszenia kolegow).

Wazne jest odpowiednie stosowanie nagrdd, zwlaszcza gdy mamy do czynienia z trudnymi
zachowaniami. Jezeli nie bedziemy stosowali okreslonych regut, to metoda ta bedzie dziatata duzo
gorzej.

Reguly stosowania nagrod:

1) Staramy si¢ nagradza¢ natychmiast po spelieniu przez dziecko warunkow otrzymania nagrody.
Mozemy sobie pomoc poprzez ustalenie z dzieckiem (w sytuacji, gdy nie mozemy dziecka od razu
nagrodzi¢), ze dziecko od razu otrzymuje kupon na nagrode¢ a np. wymieni¢ go moze w najblizszy
weekend.

2) Obydwie strony muszg dotrzymaé¢ umowy. Nie mozemy zabra¢ dziecku nagrody za jakie$
przewinienie. Systemy nagrod 1 konsekwencji sg catkowicie rozdzielne. Jezeli dziecko wykazato si¢
z umowy o nagrode, ale ztamato kilka zasad, to nagrod¢ otrzymuje, ale wyciggamy umowione
konsekwencje za ztamanie zasad.

Aby nagroda nie stata si¢ przekupstwem, nie powinna by¢ stosowana w celu niedopuszczenia do
trudnego zachowania. Wygaszaniu zachowan niepozadanych shuzy system Przywilej — Zasada —
Konsekwencja. System nagrod za$ stuzy budowaniu zachowan dziecka, na ktérych nam zalezy.

3) Dziecko nie moze otrzymac obiecanej nagrody w zadnych innych nizZ umdéwione okolicznosciach
1 z zadnego innego powodu.

4) Nagradzamy nie doskonale zachowanie, ale jego poprawe.

5) Jezeli rodzicom zalezy poza budowaniem motywacji zewnetrznej réwniez na budowaniu
motywacji wewngtrznej to moga wreczenie nagrody potaczy¢ z pochwatg o charakterze spotecznym

(np. ,,Podoba mi sig¢, ze tak starannie opiekowales si¢ bratem”).



Jeszcze troche informacji o systemach zetonowych. Stosowanie tych systemdéw mozna
rozpocza¢ juz od okoto 4. roku zycia. Ich celem jest zwigkszenie czesto$ci pozadanych zachowan
ktére pojawiaja si¢ za rzadko lub nie pojawiaja si¢ wcale. Dzieci zbieraja punkty (male dzieci,
ktore nie potrafig jeszcze liczy¢ zbieraja np. zabawne rysunki lub wiasnie zetony do stoika) za
okreslone zachowania i wymieniajg je na nagrody. Systemy zetonowe wymagaja od dorostych duzo
wysitku — ustalenie punktacji, trzymanie si¢ regul, modyfikowanie systemu. Dla wiekszos$ci dzieci
systemy zetonowe sg atrakcyjne okoto miesigca a potem trzeba je modyfikowac. Od czasu do czasu
warto zmienia¢ nagrody. Z czasem bowiem atrakcyjnos$¢ zabawy w zdobywanie punktoéw maleje.
Najwazniejsza sprawa jest odpowiednie nadanie wartosci punktowej zachowaniom — staramy si¢
nadawaé wyzsza warto$¢ punktowa tym zachowaniom, ktore bardziej cenimy, a nagrody dobieramy
tak, zebySmy nie zbankrutowali. Wazne tez ile razy dziennie dane zachowanie moze by¢
punktowane (gdy tego nie okre$limy to np. dziecko moze my¢ zeby co 10 minut). Zasady
otrzymywania punktow i1 nagrod oraz informacje o stanie konta powinny by¢ umieszczone
w waznym 1 widocznym miejscu w domu. Punkty nalezy przyzna¢ natychmiast po wiasciwym
zachowaniu dziecka (i zaznaczy¢ je — wpisaé, narysowac, wrzuci¢ zeton do stoika). Warto tez
pochwali¢ dziecko za zdobycie punktu. Natomiast jezeli nie uda mu si¢ go zdoby¢ trzeba wyjasnic
dziecku spokojnym tonem, dlaczego tak si¢ stato a nastepnie zacheci¢ go, zeby dalej si¢ staralo. Nie
wolno odbiera¢ punktéw i nagréd, bo zmniejsza to che¢ wspodtpracy u dziecka. Dziecko moze
wybraé, na jaka nagrod¢ przeznacza uzbierane przez siebie punkty. Oczywiscie jezeli zdecyduje si¢
wymieni¢ punkty na dang nagrodg, to proces ich zbierania musi zacza¢ od poczatku.

W praktyce warto list¢ dziesigciu nagrod utozy¢ wspolnie z dzieckiem w taki sposéb, aby:

> bylo 5 matych nagrod, 3 $rednie 1 2 duze,

> nagrody duze wymagaly sporego wysitku; ich warto$¢ punktowa réwna si¢ ilosci punktow
mozliwych do zdobycia w ciggu 3-4 tygodni (np. pdjscie z tatg na mecz pitki noznej, zestaw
klockow lego),

> przy nagrodach $rednich trzeba byto si¢ postarac, aby je zdoby¢; ich warto$¢ réwna si¢ ilosci
punktow mozliwych do zdobycia w ciggu 5-14 dni (np. kino, pizza zamiast obiadu)

> mozna bylo szafowa¢ matymi nagrodami; ich warto§¢ punktowa wynosi od 2/3 do catej
dziennej warto$ci mozliwych do zdobycia punktow (np. 20 minut zabawy z tata,
odwiezienie do szkoty samochodem, 30 minut pdZniej gaszone $wiatto).

»Jezeli przez pierwsze trzy dni po ustaleniu zasad dziecko nie zdobywa zadnego punktu, to
trzeba zmieni¢ zasady pracy. Aby system zetonowy mogl dziata¢, dziecko powinno mie¢ mozliwosé
osiggnigcia sukcesu (jesli nie osigga to albo wstepnie ustalone zasady sg dla dziecka zbyt trudne

1 kazda sytuacje trzeba rozbi¢ na mniejsze elementy, albo nagrody nie sg atrakcyjne). Nie nalezy



ocenia¢ planu po pierwszym dniu. Doswiadczenie uczy, ze problemy w zachowaniu zmniejszaja si¢
bardzo powoli.”
Przyktad zastosowania systemu zetonowego:
nagradzane zachowanie: gaszenie §wiatla przy wychodzeniu z tazienki
dziennie mozna zdoby¢ do 3 punktow
nagrody: 1 pkt— batonik, 2 pkt — dwie gatki lodow (smaki do wyboru), 4 pkt — mama czyta
dwie bajki na dobranoc (zamiast standardowej jednej), 6 pkt — czas na zabawe w kapieli
dluzszy o 10 minut, 8 pkt — po $niadaniu przez godzing mama bawi si¢ z dzieckiem
w zabawy, ktére ono samo wymysli 1 na jego zasadach, 16 pkt — wyjscie do kina, sali zabaw

lub do teatru dla dzieci (zima — tyzwy, latem — basen).

Odwro6cony system zetonowy umozliwia dzieciom odpracowanie jakiej§ szkody dzigki
wykonywaniu dodatkowych zadan czy obowigzkow. Ustalamy warto$¢ punktowa szkody oraz
cennik dodatkowych obowiazkéw (ile punktéw dziecko otrzymuje za wykonanie danej czynnosci,
z uwzglednieniem ile razy dziennie ma ja wykonaé). Ustalamy tez przez ile czasu trwa

odpracowywanie.



