Na podstawie szkolen dotyczacych rozwijania umiej¢tnosci wychowawczych oraz literatury z tej tematyki
(,,Sposob na trudne dziecko” Artur Kotakowski, Agnieszka Pisula; ,,Jak mowic, zeby dzieci nas stuchaty, jak
stucha¢, zeby dzieci do nas mowity” Adele Faber, Elaine Mazlish) przygotowata Barbara Dac.

PORADY DLA RODZICOW

Chwalenie jest sztuka. Jak skutecznie chwali¢?

Dostrzeganie pozytywnych zachowan jest trudne (umyst ludzki jest tak skonstruowany, ze
szybciej 1 latwiej] wychwytuje negatywy). Wymaga $wiadomego wysitku, uwagi oraz zmiany
sposobu myslenia i funkcjonowania a takze ¢wiczen i systematycznosci. Warto to jednak robic,
poniewaz pochwaty:

> buduja pozytywng samooceng,

> informuja co jest dobrym, akceptowanym i pozadanym przez dorostych zachowaniem,
> motywuja dziecko do wykonywania obowiazkow,

> utrwalajg zachowania, ktore pojawiaja si¢ sporadycznie.

Jezeli chcemy, zeby nasze pochwaty byly dla dzieci wzmacniajace to musza by¢ udzielane
w odpowiedni sposob.
Jak skutecznie chwali¢?
1. Badz dokladny w opisie zachowania. Nie méw tylko ogdlnie ,,Zrobite§ to wspaniale”. Lepiej
bedzie jak doktadnie opiszesz to co widzisz (tzw. pochwata opisowa), np. ,,Widz¢ poukladane na
potce ksigzeczki, klocki wrzucone do pudetka, ubrania odtozone do szafy. Dokladnie posprzatates
pokdj.”
Aby pochwata miata wigksza moc to poza opisem zachowania powinna tez zawiera¢ nazwe cechy,
jaka si¢ w tej sytuacji uwydatnia i jaka chcesz wzmocni¢ (np. ,,To si¢ nazywa dbanie o porzadek”,
,Jeste§ obowigzkowy”) oraz pozytywna emocje chwalacego (np. ,,Przyjemnie wejs¢ do takiego
pokoju. Mozesz by¢ z siebie dumny.”)
pochwata = opis tego, co widzg (skupiam si¢ na pozytywach i1 tym, co wzmacniam) + nazwa cechy
(,to si¢ nazywa...”, ,jestes...”) + emocje (,,mozesz by¢ z siebie dumny”, ,ciesz¢ sig”,
»,Zaimponowate$ mi”)

2. Pochwal natychmiast, gdy tylko dziecko zrobi co$, za co chcesz je pochwali¢.
Pamigtaj, ze normalne zachowanie tez jest pozytywne — docenianie tylko za rzeczy wyjatkowe
pogarsza naszg samooceng, bo Nobla mozna dosta¢ tylko raz w zyciu!

3. Staraj sie, aby w twojej pochwale nie bylo odrobiny krytyki. Pochwata typu ,Bardzo
starannie narysowale$ samochod, ale kota narysowate$ krzywo” niweczy catkowicie wzmacniajgca
rolg pochwaty. Dziecko styszy tylko to, co zrobito Zle.

Unikaj tez takiej pochwaly, w ktorej jest ukryta poprzednia stabos$¢ dziecka lub niepowodzenie. Na
przyktad zamiast mowi¢ ,,A wiec w koncu zagrale$ ten kawatek tak, jak powinienes!” powiedz
,Bardzo podoba mi si¢ twoj sposob gry — mocne, rytmiczne uderzenia.”



4. Badz szczery i spontaniczny. Jezeli nie czujesz potrzeby chwalenia, nie rob tego na sile.
Dziecko to wyczuje. Jezeli nie czujesz potrzeby chwalenia, to z drugiej strony warto nauczy¢ si¢ tej
umiejetnosci i ja ¢wiczy¢. Ton glosu tez ma znaczenie (entuzjazm w glosie). Miej jednak tez
$wiadomos¢, ze przesadny entuzjazm moze by¢ odbierany przez dziecko jak presja (np. jezeli zbyt
czesto, kilka, kilkanascie razy dziennie zachwycamy si¢ jaki to utalentowany pianista jest z naszego
syna, to moze on pomysle¢ sobie — oni chcg tego bardziej niz ja sam).

5. Zauwaz i pochwal wszystkie oznaki poprawy. Nie musimy chwali¢ tylko idealnego lub prawie
idealnego stanu rzeczy. Bardzo duze znaczenie maja pochwaly typu: zrobite$ to lepiej niz wczoraj
albo widze, ze postarates sie.
Gdy chwalenie bywa trudne:

- chwal kazdy nowy pozytywny element, ktory si¢ pojawit, np. ,,Podoba mi si¢, gdy siedzisz
spokojnie przy stoliku przez pie¢ minut. Mozesz by¢ z siebie dumny.” (wcze$niej byta tylko
minuta — ale o tym juz nie mowisz dziecku),
wzmacniaj fragment wykonanej pracy, np. ,,Odkurzytes $rodek dywanu, dzickuj¢” (tu
mozna ewentualnie doda¢ informacje o zadaniach, ktore ma dziecko jeszcze do wykonania -
,» Tak samo sprzatnij boki”),
wzmacniaj zachowanie mniej niepozadane, gdy zastepuje bardziej niepozadane (np. gdy
dziecko zaczyna panowa¢ nad agresja przy wylaczaniu komputera i zamiast rzucad
przedmiotami tylko obraza si¢ 1 wychodzi trzaskajac drzwiami to skupiamy si¢ tylko na
zachowaniu, ktére wzmacniamy czyli ,,Podoba mi si¢, ze zastosowale§ nasza zasade — na
polecenie odchodzisz od komputera. To odpowiedzialna postawa, gratuluje!™)

6. Chwal czesto. Dzieci potrzebuja pozytywnych informacji zwrotnych codziennie — jest to
konieczne dla ich prawidlowego rozwoju.

Miej tez jednak $wiadomos$¢, ze dziecko moze wielokrotnie powtérzy¢ to zachowanie, ktore
pochwalisz. Pochwata zacheca do powtorzen 1 zwigkszenia wysitkow. Dlatego, jezeli nie checesz, np.
by dziecko wspinato si¢ na szczyt drabinek, nie méw ,,Widze, ze doskonale wiesz, jak korzystaé z
tego przyrzadu”.

7. Dostosowuj pochwale do dziecka. Upewnij si¢, czy twoja pochwata jest dostosowana do wieku
dziecka i poziomu jego percepcji. To co cieszy mate dziecko moze nawet obrazi¢ nastolatka.

O czym jeszcze warto pamigtac? W przypadku wielu dzieci pozadane zachowania doskonale
wzmacniaja pochwaly spoleczne: u$Smiech, przytulenie, pocalunki, kontakt wzrokowy oraz
okazanie uwagi. Warto pamigtac, Ze sa mite 1 fatwe do dawania.

Bardzo dobrym sposobem wzmacniania zachowan jest pochwala skierowana do osoby
trzeciej, bo w taka z reguly bardziej wierzymy (chwalimy dziecko przed kim$ np. mama po
powrocie taty z pracy mowi do niego przy synu: ,,Piotru$ dzi§ posprzatat swoj pokoj. Pouktadat
ksigzki, zabawki 1 ubrania. Ci¢zko pracowat i1 jestem z niego taka dumna.”).

Na koniec kazdego dnia warto tez zrobi¢ tzw. pozytywne podsumowanie. Czyli:



1) Najpierw obserwuj dziecko i1 zapisuj wszystkie sytuacje, ktore sg pozytywne. Wszystkie, nawet
takie ktore wydaja si¢ by¢ normalne, zwykte (bo dziecko przeciez powinno si¢ tak zachowywac
np. pierwsze mowic dzien dobry czy umy¢ zgby po $niadaniu). Warto wpisywac na liste drobiazgi
I rzeczy z pozoru oczywiste.

2) Pamigtaj, ze o pozytywnym wydarzeniu mowimy takze wtedy, gdy dziecko zachowa si¢ lepiej
niz zazwyczaj lub trudne wydarzenie przebiega mniej problematycznie.

3) Pod koniec dnia podziel si¢ z dzieckiem pozytywnymi informacjami, wylicz mu je wszystkie.

Za autorami ,,Sposobu na trudne dziecko” podaj¢ jeszcze technike stosowang w sytuacji,
kiedy chcemy wzmacnia¢ konkretne pozadane zachowanie, ale rzadko si¢ pojawiajace
(warunek konieczny: to zachowanie musi si¢ pojawia¢ spontanicznie, bez wywotywania przez
rodzicow). Wowcezas postepujemy wedlug nastepujacego schematu:

1) Ustalam cel pochwaty — jakie pozadane i rzadko pojawiajace si¢ zachowanie chce wzmacniac.
2) Obserwuje 1 zawsze chwale, gdy pozadane zachowanie si¢ pojawi.

3) Nastepnie chwale tylko lepsze wykonanie.

4) Gdy zachowanie utrwali si¢, chwale je tylko czasami (okazuje si¢, ze selektywne chwalenie
lepiej wzmacnia wyuczane zachowanie).

Przyblizenie na przyktadzie uczenia wynoszenia brudnych naczyn do kuchni i wstawiania ich do
zmywarki:

1. Wyznaczam sobie cel: za kazdym razem, gdy dziecko spontanicznie, z wlasnej inicjatywy,
wyniesie brudne naczynia do kuchni, chwale go bez wzgledu na to, gdzie je postawi (,,Zbierasz
talerze ze stolu, pomagasz mi, dzigkuje”). Uwazam, by nie wysyta¢ negatywnych komunikatow
(,,A do zmywarki to stuzaca wstawi”).

2. Chwale zawsze gdy dziecko wykona powyzsza czynno$c¢.

3. Po pewnym czasie (gdy wynoszenie naczyh pojawia si¢ czg¢sto) podnosz¢ wymagania i chwalg
tylko wtedy, gdy dziecko po przyniesieniu naczyn do kuchni, wstawi je jeszcze do zmywarki
(,,Naczynia sg juz w zmywarce?! Dbasz o porzadek w domu, dzigkuje”).

4. Po pewnym czasie zndw podnosz¢ wymagania i chwale dziecko tylko wtedy, gdy wyniesie
naczynia do kuchni, optucze je z resztek jedzenia 1 wstawi do zmywarki (,,Naczynia juz oplukane
I w zmywarce?! Jeste$ obowigzkowy, dzigkuje”).

5. Gdy obserwuje, ze powyzsze zachowanie utrwalilo si¢, to chwalg dziecko juz tylko od czasu do
czasu (np. co 4-5 wykonanie); nawet wtedy, gdy robi to juz codziennie.



